
POKYNY NA INTEGRÁCIU S MEEST  

 

 

 

1.  VYTVÁRANIE API KLIENTA: 

a. Prejdite na kartu: Správa > Kuriéri a vyberte Meest zo zoznamu dostupných kuriérov 

 

 
 

 

 

 

 

b. Potom vyplňte formulár a kliknite na tlačidlo Uložiť: 



 

 
 

 

c. Formulár bude overený a nový kuriér bude potvrdený 

 

 



2. ODOSLANIE ZAHRANIČNEJ ZÁSIELKY (kuriér 

)  a. Prejdite do detailov vybranej objednávky a potom pripravte zásielku 

 

 
 

 

b. Potom si vyberte Meest kuriéra a ekonomickú štandardnú metódu. Rozmery, hodnota 

objednávky a adresa príjemcu by mali byť doplnené 

 

 
 

 

c. V ďalšom kroku vyplňte povinné polia (označené hviezdičkou) a uložte formulár – tlačidlo 



Odoslať  

 

 
 

 

 

d. Môžete si tiež vybrať ďalšie služby (sms/e-mail, platba na doručenie a poistenie) – ak 

zvolíte posledné dve, suma by mala byť automaticky účtovaná  

 

 
 

 

e. Keď je zásielka vytvorená, mali by ste vidieť potvrdzovaciu správu 



 

 
 

 

          f. Pre domácu zásielku je trasa identická 

 

3. PREPRAVA NA MIESTO  

Body by sa mali zbierať automaticky. 

 

a. Prejdite na podrobnosti vybranej objednávky s doručením na miesto vyzdvihnutia a potom 

vyberte tlačidlo Pripraviť zásielku  

 

b. V formulári na odovzdanie zásielky vyberte metódu Meest kuriéra a  

Collect box, a potom miesto vyzdvihnutia  

 

 
 

 

 

c. Potom pošlite formulár -> malo by tam byť potvrdenie o vytvorení zásielky 

 



4. STIAHNUŤ ŠTÍTOK 

 

Toto je možné urobiť z dvoch miest v systéme: 

 

a. Záložka zásielka -> tlačidlo stiahnuť štítok  

 

 
 

 

b.  Záložka zásielka -> detaily balíka -> tlačidlo na stiahnutie štítku   

 

 
 

 

 

5. SLEDOVANIE PORADIA 

 

Toto je možné vykonať z dvoch miest v systéme: 

 

a.  Záložka zásielky -> Tlačidlo na sledovanie zásielky  

 

 
 

b.  Záložka zásielky -> detaily balíka -> tlačidlo sledovania  



 

 
 

 

c. Potom by mala byť presmerovaná stránka na sledovanie balíka  

 

 
 

 

 

6. KONTROLA STAVU VAŠEJ ZÁSIELKY  

Stavy Meest boli namapované na tie, ktoré zodpovedajú Apilo. Samotná aktualizácia stavu 

funguje ako v iných integráciách kuriérov 

 

 

7. VYMAZANIE ZÁSPELE 

Vymazanie zás�žky sa vykonáva pomocou špeciálneho tlačidla v zozname alebo detailoch 

zásielky v Apilo: a. vymazanie iba v Apilo – overenie kuriéra b. úplné vymazanie – overenie na 

Apilo a Meest 

 



 
 

 

8. Ďalšie poznámky, niekedy sa vyskytujú 

 

: a. "Problém pri vytváraní LAST_MILE: Neoprávnené (skúsiť znova)" - Meest vracia problém s 

vytvorením označenia Last Mile. Skúste túto akciu znova, v prípade ďalšej chyby použite 

možnosť "Podpora integrácie" na https://meest-

international.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/41, kde sú uvedené detaily ako na 

snímke obrazovky: 

 

 
 

 

b. Nenašla sa žiadna trasa (1768573685942) - Nebolo možné nájsť dopravcu z adresy 

odosielateľa na doručovaciu adresu - Cieľová destinácia (krajina pôvodu → krajina doručenia) 

nie je podporovaná. Ak je to kryté vašou zmluvou, použite možnosť "Podpora integrácie" na 

https://meest-international.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/41 s detailmi o 

doručení a chybe. 
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