
INSTRUKCE PRO INTEGRACI S MEEST  

 

 

 

1.  VYTVOŘENÍ API KLIENTA: 

a. Přejděte na záložku: Správa > Kurýři a vyberte Meest ze seznamu dostupných kurýrů 

 

 
 

 

 

 

 

b. Poté vyplňte formulář a klikněte na tlačítko Uložit: 



 

 
 

 

c. Formulář bude ověřen a nový kurýr bude potvrzen 

 

 



2. ODESLÁNÍ ZAHRANIČNÍ ZÁSILKY (kurýr 

)  a. Zadejte podrobnosti vybrané objednávky a poté zásilku připravte 

 

 
 

 

b. Pak zvolte Meest kurýra a ekonomickou standardní metodu. Měly by být přidány rozměry, 

hodnota objednávky a adresa příjemce 

 

 
 

 

c. V dalším kroku vyplňte povinná pole (označená hvězdičkou) a uložte formulář – tlačítko 



Odeslat  

 

 
 

 

 

d. Můžete si také zvolit další služby (sms/e-mail, platba při doručení a pojištění) – pokud 

zvolíte poslední dvě, částka by měla být automaticky účtována  

 

 
 

 

e. Jakmile je zásilka vytvořena, měli byste vidět potvrzovací zprávu 



 

 
 

 

          f. U vnitrostátní zásilky je trasa totožná 

 

3. PŘEPRAVA NA MÍSTO  

Body by měly být sbírány automaticky. 

 

a. Přejděte na podrobnosti vybrané objednávky s doručením na místo vyzvednutí a poté 

vyberte tlačítko Připravit zásilku  

 

b. Ve formuláři pro předání zásilky vyberte metodu Meest kurýra a  

Collect-box a poté místo vyzvednutí  

 

 
 

 

 

c. Pak pošlete formulář -> mělo by být potvrzení o vytvoření zásilky 

 



4. STAŽENÍ 

 

ŠTÍTKU Toto lze provést ze dvou míst v systému: 

 

a. Záložka zásilky -> tlačítko ke stažení štítku  

 

 
 

 

b.  Záložka zásilky -> detaily balíčku -> tlačítko ke stažení a štítek   

 

 
 

 

 

5. SLEDOVÁNÍ 

 

PŘÍKAZŮ Toto lze provádět ze dvou míst v systému: 

 

a.  Záložka zásilky -> Tlačítko pro sledování zásilky  

 

 
 

b.  Záložka zásilek -> podrobnosti balíku -> tlačítko sledování  



 

 
 

 

c. Pak by měla být přesměrovánka na stránku se sledováním balíku  

 

 
 

 

 

6. KONTROLA STAVU TVÉ ZÁSILKY  

Stavy Meest byly přiřazeny k těm, které odpovídají Apilo. Samotná aktualizace stavu funguje 

stejně jako v jiných integracích s kurýry 

 

 

7. SMAZÁNÍ ZÁSILKY 

Smazání zásilky probíhá pomocí vyhrazeného tlačítka v seznamu nebo detailech zásilky v 

Apilo: a. smazání pouze v Apilo – ověření u kurýra b. úplné smazání – ověření u Apilo a Meest 

 



 
 

 

8. Další poznámky, někdy se vyskytují:  

 

a. "Problém při vytváření LAST_MILE: Neoprávněné (zkusit znovu)" - Meest vrací problém s 

vytvořením štítku Last Mile. Zkuste akci znovu, v případě další chyby použijte možnost 

"Podpora integrace" na https://meest-

international.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/41, kde uveďte podrobnosti jako na 

screenshotu: 

 

 
 

 

b. Nenalezena žádná trasa (1768573685942) - Nepodařilo se najít dopravce z adresy 

odesílatele na doručovací adresu - Cílové místo (země původu → země doručení) není 

podporováno. Pokud je to kryté vaší smlouvou, použijte možnost "Podpora integrace" na 

https://meest-international.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/41 s detaily o 

doručení a chybě. 
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