
ИНСТРУКЦИИ ЗА ИНТЕГРАЦИЯ С MEEST  

 

 

 

А.  СЪЗДАВАНЕ НА API КЛИЕНТ: 

а. Отидете в раздела: Администрация > куриери и изберете Meest от списъка с налични 

куриери 

 

 
 

 

 

 

 

b. След това попълнете формуляра и натиснете бутона Запази: 



 

 
 

 

в. Формулярът ще бъде валидиран и новият куриер ще бъде потвърден 

 

 



Б. ИЗПРАЩАНЕ НА ЧУЖДЕСТРАННА ПРАТКА (куриер) 

 а. Влезте в детайлите на избраната поръчка и след това подгответе пратката 

 

 
 

 

b. След това изберете Meest куриер и икономическия стандартен метод. Трябва да се 

добавят размерите, стойността на поръчката и адресът на получателя 

 

 
 

 

в. В следващата стъпка попълнете задължителните полета (отбелязани със звездичка) и 



запазете формуляра – бутона Изпрати  

 

 
 

 

 

г. Можете също да изберете допълнителни услуги (SMS/имейл известия, пари при 

доставка и застраховка) – ако изберете последните 2, сумата трябва да се начислява 

автоматично  

 

 
 

 

e. След като пратката бъде създадена, трябва да видите потвърдително съобщение 



 

 
 

 

          f. За вътрешна пратка пътят е идентичен 

 

В. ДОСТАВКА ДО  

ТОЧКАТА Точките трябва да се събират автоматично. 

 

a. Отидете до детайлите на избраната поръчка с доставка до точката за вземане, след 

което изберете бутона Подготви пратката  

 

b. Във формата за доставка изберете Meest куриер и метода  

Collect кутия, а след това точката за взимане  

 

 
 

 

 

В. След това изпратете формуляра -> трябва да има потвърждение за създаването на 

пратката 

 



Г. ИЗТЕГЛЯНЕ НА ЕТИКЕТ 

 

Това може да се направи от две места в системата: 

 

 а. Таб за доставка -> бутон за изтегляне на етикет  

 

 
 

 

b.  Раздел за изпращане - > подробности за пакета - > бутон етикет за изтегляне   

 

 
 

 

 

Д. ПРОСЛЕДЯВАНЕ НА ПОРЪЧКИ 

 

Това може да се направи от две места в системата: 

 

а.  Таб за пратка -> Бутон за проследяване на пратки  

 

 
 

b.  Таб за пратки -> детайли за пратката -> бутон за проследяване  



 

 
 

 

в. След това трябва да има пренасочване към страницата за проследяване на пратки  

 

 
 

 

 

Е. ПРОВЕРКА НА СТАТУСА НА ВАШАТА ПРАТКА  

Статусите на Meest са съвпаднати с тези, които съвпадат с Apilo. Самото обновяване на 

статуса работи както при други куриерски интеграции 

 

 

Ж. ИЗТРИВАНЕ НА ПРАТКА 

Изтриването на пратка се извършва чрез специален бутон в списъка или детайли за 

пратката в Apilo: a. изтриване само в Apilo - проверка на куриера b. пълно изтриване - 

проверка на Apilo и Meest 

 



 
 

 

З. Допълнителни бележки понякога се появяват 

 

: а. "Проблем при създаване на LAST_MILE: Неоторизиран (опитай отново)" - Meest 

връща проблем при създаването на етикет Last Mile. Опитайте действието отново, в 

случай на друга грешка използвайте опцията "Integration support" на https://meest-

international.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/41, като посочите детайлите както 

на скрийншота: 

 

 
 

 

b. Всякакъв маршрут, който не е намерен (1768573685942) - Не можа да се намери 

превозвачът от адреса на изпращача до адреса на доставката - Дестинацията (страна на 

произход → държава на доставка) не се поддържа. Ако това е покрито от вашия 

договор, използвайте опцията "Integration support" на https://meest-

international.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/41 с подробностите за доставката 

и грешките. 
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